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SCHWERPUNKT MMM

3. Saule: BGF

Suchtpravention - weit mehr
als nur Schutz fiir Betroffene

Wahrend Arbeitgeber verpflichtet sind, MaBnahmen zum Arbeitsschutz zu ergreifen und ihren
Mitarbeitern im Bedarfsfall ein Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) anzubieten, ist
die Betriebliche Gesundheitsforderung (BGF) ein freiwilliges Angebot. Es kann sich jenseits von
Obstkorben und Fitnesskursen aber lohnen, wie das Beispiel der Suchtpravention zeigt.

Text: Petra Zander

AUF DEN PUNKT

« Suchtprévention sollte ein zen-
traler Baustein der Betrieblichen
Gesundheitsférderung sein

= Sie schiitzt nicht nur die Beschaf-
tigten, sondern trégt zur Gesund-
heit, Sicherheit, Produktivitat und
damit insgesamt zum Unterneh-
menserfolg bei

+ Fiir die Umsetzung ist ein ganz-
heitlicher Ansatz, der in der Unter-
nehmensstrategie verankert ist,
entscheidend

er Begriff Sucht ist weit gefasst. Er

beinhaltet die Abhéngigkeit von -
legalen wie auch illegalen - Suchtmit-
teln. Dariiber hinaus umfasst er laut
Bundesgesundheitsministerium aber
auch Verhaltensweisen, die nicht von
Rauschmitteln oder anderen Stoffen ver-
ursacht sind. Darunter fallen zum Bei-
spiel pathologisches Gliicksspiel oder
exzessiver Internetgebrauch. Auch sol-
che Abhingigkeiten kénnen zu erheb-
lichen gesundheitlichen Beeintrichti-
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gungen fithren. Sie konnen sogar die
Arbeitsfihigkeit beeintrichtigen und
somit ein Sicherheitsrisiko darstellen.

Suchtpriavention ist also nicht nur

entscheidend fiir die Gesundheit der |

Beschiftigten. Auch fiir Unternehmen
sollte sie ein Thema sein. Erst recht, weil
das Spektrum an Suchtmitteln heute so
breit ist wie nie zuvor.

Die Bedeutung des
Handlungsfelds Suchtprivention
Spitestens, wenn die Sicherheit und
Gesundheit des Betroffenen oder sei-
ner Kollegen gefihrdet sind, haben
Unternehmen die Pflicht, Mafnahmen
zu ergreifen (siehe DGUV Vorschrift
1 ,Grundsitze der Privention®). Als
verantwortungsbewusster Arbeitge-
ber spricht aber eine Reihe von Griin-
den dafiir, es gar nicht so weit kommen
zu lassen und sich einer umfassenden
Suchtprévention zuzuwenden. Sie wirkt
auf verschiedenen Ebenen:

Gesundheit der Mitarbeiter

Fritherkennung und Privention: Sucht-
verhalten entwickelt sich oft schlei-
chend. Durch Priventionsmafinahmen

kann friihzeitig interveniert werden und
schwerwiegende Folgen von problemati-
schem Konsumverhalten - zum Beispiel
der Umgang mit Alkohol, Zigaretten,
Drogen, Medikamenten oder auch digi-
talen Medien - lassen sich vermeiden.

Psychische und physische Gesundheit:
Ein Suchtmittelmissbrauch belastet die
Gesundheit der Betroffenen und erhoht
das Risiko fiir Herz-Kreislauf-Erkran-
kungen, Leberprobleme oder psychische
Stérungen. Aber auch nicht stoffgebun-
dene missbriuchliche oder abhingige
Verhaltensweisen wirken sich negativ
auf Kérper, Geist und Seele aus.

Sicherheit am Arbeitsplatz

Gefahr durch beeintrachtigte Arbeitsfa-
higkeit: Der Konsum von Suchtmitteln
kann die Reaktionszeit, Konzentration
und Entscheidungsfihigkeit beeintréch-
tigen, was in vielen Branchen - insbe-
sondere in der Produktion, im Verkehr
oder im Bauwesen - ein erhebliches
Sicherheitsrisiko darstellt. Und das
nicht nur fiir die Person, sondern auch
fiir Kollegen.
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Unfallverhiitung: Suchtfreie Mitarbei-
ter reduzieren das Risiko von Arbeits-
unfillen, die durch Unachtsamkeit oder
eingeschrinkte Leistungsfihigkeit ver-
ursacht werden.

Betriebswirtschaftliche Aspekte
Reduzierung von Fehlzeiten: Suchtbe-
dingte Ausfille verursachen hohe Kos-
ten. Laut der AOK Rheinland/Hamburg
sind im Jahr 2022 Berufstitige allein
infolge von Alkoholkonsum so lange
arbeitsunfiahig gewesen wie nie zuvor:
15,3 Tage je 100 Versicherte.

Produktivitit erhalten/steigern: Ein
suchtfreies Arbeitsumfeld verbessert
die Arbeitsleistung und verringert die
Fehlerquote. Eine Suchterkrankung
kann sich hingegen negativ auf die

)
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Zusammenarbeit im Team auswirken
und die Effektivitat senken.

Verminderung von langfristigen Aus-
fallen und Fluktuation: Durch gezielte
Privention und Unterstiitzung bleiben
betroffene Beschiftigte linger im Unter-
nehmen und benétigen weniger lang-
fristige Rehabilitationsmafnahmen.
Kosten fiir Stellenneubesetzungen und
Einarbeitungszeiten kénnen so redu-
ziert werden.

Gesellschaftliche Verantwortung/
CSR (Corporate Social
Responsibility)

Forderung des Wohlbefindens: Unter-
nehmen tragen eine soziale Verantwor-
tung fiir ihre Mitarbeiter. Durch Priven-
tion und Unterstiitzung schaffen sie ein

IO scrwerpunkr

gesundes und unterstiitzen-
des Arbeitsumfeld.

Starkung der Unternehmens-
kultur: Offene Gespriiche iiber
schwierige Themen wie Sucht

fordern Vertrauen und stirken
den Zusammenhalt im Team. Also
raus aus der Tabuzone, um zu infor-
mieren, aber auch zu sensibilisieren.

Positive Effekte auf die
Unternehmenskultur

Sensibilisierung und Respekt: Mafinah-
men zur Suchtprivention férdern den
Dialog tiber sensible Themen und schaf-
fen ein Klima der Wertschitzung.

Attraktivitidt des Unternehmens: Eine
ganzheitliches BGF, das auch Suchtpri-
vention professionell einbezieht, ist ein
Zeichen der Wertschitzung. Es macht
das Unternehmen fiir Fachkrifte und
Bewerber attraktiver.

Ansiitze zur Suchtprivention
Eine erfolgreiche Suchtprivention ver-
folgt zwei Ansitze:

Verhiltnispravention

Bei der Verhiltnisprivention liegt der
Fokus auf der Gestaltung von gesund-
heitsférderlichen Strukturen und
Arbeitsbedingungen.

Im Einzelnen sind das zum Beispiel
Mafinahmen zur:

* Reduzierung von Stressoren und
Uberbelastung am Arbeitsplatz,
beispielsweise mithilfe der Beurtei-
lung der Arbeitsbedingungen (Ana-
lyse von Gefahrdungen, Belastun-
gen, Ressourcen), aber auch durch
Arbeitszeitmodelle
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+ Schaffung einer gesundheitsforder-
lichen Unternehmenskultur

« FEtablierung klarer Betriebsverein-
barungen und anderer Regeln zum
Umgang mit Suchtmitteln

Verhaltenspravention

Die Verhaltensprivention ist auf das
individuelle Verhalten der Mitarbeiter
fokussiert.

Im Einzelnen sind das Maffnahmen zur:

- Aufklirung iiber Risiken und Fol-
gen von Suchtverhalten

« Férderung von Stressbewilti-
gungskompetenzen und gesundem
Verhalten

. Unterstiitzung fiir Betroffene durch
Beratungsangebote

Generell ist es schwierig, Menschen mit
Suchtproblemen auf ihr Suchtverhal-
ten und die damit zusammenhangen-
den Probleme bei der Arbeit anzuspre-
chen. Wichtig ist daher die Vorbereitung
auf solche Gespriche. Die Betroffenen
reagieren sehr individuell, aber meist
mit einem Abwehrverhalten, das in der
Regel das Problem véllig negiert oder
zumindest verharmlost.
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Aus arbeitsrechtlicher Sicht ist zu
beachten, dass eine sehr friihzeitige
Intervention problematisch sein kann,
da es in das Personlichkeitsrecht des
Individuums eingreift. Pravention ist
wichtig, aber das Recht geht vor! Und
wenn jemand arbeitsrechtlich nichts
falsch gemacht hat, kann der Arbeitge-
ber auch nicht eingreifen.

Kann das eigene Unternehmen keine
Ressourcen stellen, helfen Netzwerke
und Beratungsstellen. Auch schon vor
einem konkreten Fall ist es ratsam,
Informationen zum jeweiligen regiona-
len Netzwerk fiir Anlauf- und Hilfestel-
len zusammenzutragen und verfiigbar
zu machen.

Um eine bestmégliche Wirkung zu ent-
falten, sollten die Mafinahmen inei-
nandergreifen, ein systemischer Ansatz
forciert werden. Dazu bietet es sich
an, zunichst ein Suchtpraventionspro-
gramm aufzustellen.

Bausteine eines
Suchtpriaventionsprogramms

Ein systemischer Ansatz berficksichtigt,
dass Suchtprivention keine einmalige
Sache, sondern ein kontinuierlicher Pro-

Quellen: DHS Jahrbuch Sucht 2024, Gliicksspiciatias Dautschiand 2023

zess ist. Er sollte als Teil des BGF in der
Unternehmensstrategie verankert sein.
Die folgenden Punkte tragen zur Eta-
blierung eines Priventionsprogramms
bei.

Sensibilisierung und Aufklarung

- Workshops und Schulungen:
Uber Suchtgefahren, Schutzfakto-
ren und Unterstiitzungsangebote
informieren.

. Kommunikation: Interne Kanale
wie Newsletter oder Intranet nut-
zen, um regelmiRig iiber The-
men wie Alkohol am Arbeitsplatz,
gesunde Stressbewaltigung oder
digitale Balance zu informieren.

. Sucht-Selbsttests: Anonyme Tests
konnen Beschiftigten eine erste
Selbsteinschatzung ermoglichen.

Einbindung der Fiihrungskrafte

+ Schulung: Fiihrungskréfte sollten
lernen, Anzeichen von Sucht bei
anderen zu erkennen, konstruktiv
anzusprechen und auf Unterstit-
zungsangebote zu verweisen.

+ Vorbildfunktion: Fiihrungs-
krifte, die ein gesundes Ver-
halten vorleben, pragen die
Unternehmenskultur.




Individuelle Unterstiitzung

* Beratungsangebote: Bereitstellung
anonym zuginglicher Beratung
tiber interne oder externe Stellen
(zum Beispiel betriebliche Sozialbe-
ratung, EAP-Programme).

+ Intervention: Klare Handlungsleit-
linien fiir den Umgang mit sucht-
gefidhrdeten oder betroffenen Mit-
arbeitern entwickeln.

Arbeitsplatzgestaltung

+ Stressreduktion: Eine ausgewo-
gene Work-Life-Balance ermog-
lichen, am besten mit flexib-
len Arbeitszeiten und sinnvollen
Pausenregelungen.

+ Kultur des Wohlbefindens: Ein
Arbeitsklima fordern, das Wert-
schitzung, Zusammenarbeit und
Offenheit unterstiitzt.

Richtlinien und klare Regelungen
* Betriebsvereinbarungen: Beispiels-
weise den Umgang mit Alkohol auf
Betriebsfeiern klaren.
+ Notfallpldne: Ein Vorgehen fiir den
Umgang mit akuten Suchtproble-
men oder Vorfillen entwickeln.

Herausforderungen und
Erfolgsfaktoren

Beschiftigte sollten nicht aus Angst vor
Diskriminierung zdgern, Hilfsangebote

anzunehmen. Einer Stigmatisierung ist
daher entgegenzuwirken. Zudem bedarf
es eines hohen Mafles an Diskretion
und Vertraulichkeit, um Vertrauenspro-
bleme abzubauen. Die Bereitschaft und
somit Akzeptanz zur Teilnahme hingt
stark von der Unternehmenskultur ab.

Eine Kultur der Offenheit kann ein
Arbeitsumfeld schaffen, in dem Sucht-
probleme ohne Angst vor Sanktionen
angesprochen werden kénnen. Die Maf-
nahmen zur Suchtpriavention sollten mit
anderen BGF-Handlungsfeldern abge-
stimmt sein, damit sich ein stimmiges,
ganzheitliches Gesamtkonzept ergibt.

Beispiel fiir eine systemische
Umsetzung

1. Kick-off: Fithrungskrifte und Beleg-
schaft werden iiber das Thema Sucht-

| prévention informiert.

2. Workshops: Stressbewiltigung
und gesunde Gewohnheiten werden
in Teams trainiert, Fiihrungskrifte
geschult.

3. Beratung und Intervention: Externe
Hotline oder betriebliche Sozialbera-
tung wird eingerichtet.

4, Evaluation: Halbjihrlich Feedback
einholen und anpassen. 1

In einer Kultur der
Offenheit konnen Sucht-
probleme ohne Angst vor
Sanktionen angesprochen

werden.

Arbeitsplatz ist kein
Therapieplatz

Von den Praventionsmafnahmen
abzugrenzen sind akute Hilfen und
Unterstlitzung in Suchtfallen. Der
Arbeitgeber hat eine Fiirsorgepflicht
gegeniiber dem Betroffenen und
muss auch die anderen Mitarbeiter
schiitzen. Dennoch ist der Arbeits-
platz kein Therapieplatz. Sucht ist
eine behandlungsbediirftige Krank-
heit. Und auch wenn bei jemandem
Anzeichen einer Sucht vermutet
werden, stellen dafiir ausgebildete
Experten wie Arzte die Diagnosen. In
den betrieblichen Alltag gehort das
nicht.

Weiterfiihrende Infos im Internet:

Bundeszentrale fir gesundheitliche
Aufklarung (BzgA):
www.bzga.de/was-wir-tun/sucht-
praevention/

Deutsche Hauptstelle fiir Suchtfragen
e. V. (DHS):
www.dhs.de

DIE AUTORIN:

Die Diplom-Volkswirtin und Wirt-
schaftspsychologin Petra Zander
leitet beim Verband fiir Sicherheit,
Gesundheit und Umweltschutz
bei der Arbeit (VDSI) den Fach-
bereich Psyche. AufRerdem ist

sie Geschaftsfithrerin der Unter-
nehmensberatung ,Wachstum fiir
Mensch und Organisation®.
www.wimo.de
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